Zalgcznik Nr 1 do SIWZ
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

,»Kompleksowa obsluga urzadzen drukujacych”

Opis przedmiotu zamodwienia

d)

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga uruchomienia i utrzymania w okresie 12 miesiecy systemu
kompleksowej obstugi urzadzen drukujacych w Starostwie Powiatowym w Jarostawiu, w tym takze
urzadzen wielofunkcyjnych taczacych funkcje druku, skanu, kopiowania i faksu, uzytkowanych przez
Zamawiajacego (zwanych dalej: ,,urzadzeniami”), obejmujacego:

zapewnienie cigglosci pracy urzadzen drukujacych poprzez ich naprawy, konserwacje, przeglady.
Wykaz urzadzen objetych ustuga stanowi zatacznik do Opisu przedmiotu zaméwienia,

dostawy materiatow eksploatacyjnych (z wytaczeniem papieru) do urzadzen zgodnie z zatagcznikiem
do Opisu przedmiotu zamdéwienia; dostawa materialdow obejmuj¢ rowniez urzadzenia wyltaczone
Z serwisowania,

zapewnienie mozliwosci nieodplatnego uzyczenia Zamawiajgcemu urzadzen dla wybranych
stanowisk pracy (istniejgcych lub nowotworzonych) w miejscach wskazanych przez Zamawiajacego
w ilo$ci co najmniej 4 sztuk,

uruchomienie systemu obstugi urzadzen drukujacych umozliwiajacego m.in. dokonywanie zamowien
materiatow eksploatacyjnych, rejestracji czynnosci serwisowych oraz wymiany urzadzen,
monitorowanie zuzycia materialdéw eksploatacyjnych, rodzaju, dat i kosztow napraw, konserwacji,
oraz ilosci wydrukowanych stron (liczniki) poszczegdlnych urzadzen drukujacych, a takze wymiany
korespondencji miedzy Stronami. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ciaglte funkcjonowanie
WW. systemu serwisowego.

Przedmiotem zamodwienia objete beda posiadane przez Zamawiajacego urzadzenia drukujgce oraz
urzadzenia nabywane przez Zamawiajacego w ramach wyposazania w sprzgt drukujacy istniejacych
lub nowych stanowisk pracy oraz urzadzenia uzyczone przez Wykonawce.

Zamawiajacy wymaga, aby do napraw urzadzen bedacych wlasno$cia zamawiajgcego, wykonawca
stosowal tylko oryginalne materialy eksploatacyjne. Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania czesci
i podzespotow regenerowanych.

Materialy eksploatacyjne w tym materiaty eksploatacyjne stuzace do napraw urzadzen bedacych

wlasno$cig Zamawiajacego muszg by¢ produktami o wysokiej jakosci, spelniajagcymi obowigzujace

normy oraz wymagania Zamawiajgcego, fabrycznie nowe, nigdy wczesnie nieuzywane,

nieposiadajace sladow uzytkowania, nie dotknigte zadng wada fizyczng oraz wolne od obcigzen

prawami osOb trzecich, oryginalnie (fabrycznie) zapakowane w opakowania jednostkowe.

Zamawiajacy nie dopuszcza materialow eksploatacyjnych regenerowanych. Dostarczane materiaty

eksploatacyjne musza by¢ objete rekojmig 1 gwarancjg jakosci przez okres nie krotszy niz okres

gwarancji okreslony dla poszczeg6lnych artykulow przez ich producentow.

Zamawiane materialy eksploatacyjne zostang dostarczone do siedziby Zamawiajagcego w terminie

48 godzin od daty zarejestrowania zgloszenia w ,,Systemie serwisowym”

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo pierwokupu uzyczonych urzadzen po cenie oszacowanej

na podstawie warto$ci okreslonej w protokole uzyczenia i stopnia ich zuzycia.

W przypadku naprawy urzadzenia przez okres dluzszy niz 2 dmni, Wykonawca ma obowigzek

udostepni¢ Zamawiajacemu urzadzenie zastepcze, odpowiadajace urzadzeniu naprawianemu

(modelowi urzadzenia).

Zamawiajacy dopuszcza wymiang urzadzen bedacych jego wtasnoscia, z zastrzezeniem, ze wymieniony

sprzet pozostaje wlasno$cig Zamawiajgcego

Wsparcie obejmuje:

a) ptynne dostarczanie do magazynu Zamawiajacego materialdow eksploatacyjnych (z wyjatkiem
papieru) w szczegdlnosci toneréw, tuszy, bebndéw, pojemnikow na zuzyty toner zapewniajace



istnienie zapasu gwarantujacego ciaglos¢ pracy wszystkich urzadzen zgodnie z zapotrzebowaniem
Zamawiajgcego,

b) naprawa uszkodzonych urzadzen na czesciach zalecanych przez producenta danego urzadzenia
drukujacego lub wymiana na nowe urzadzenie o nie gorszych parametrach niz posiadane przez
Zamawiajacego; w przypadku awarii 1 konieczno$ci naprawy urzadzenia

¢) udostgpnienie systemu umozliwiajagcego monitorowanie zuzycia materialow eksploatacyjnych
1 kosztow serwisu urzadzen drukujacych z podzialem na poszczegodlne urzadzenia przypisane
do konkretnych osrodkéw powstawania kosztow Zamawiajacego w celu rzetelnej realizacji ushugi

d) w ostatnim miesigcu trwania umowy na realizacj¢ niniejszego zlecenia Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu, bez dodatkowych optat pelng historie danych zapisanych w serwisie
monitorujagcym urzadzenia do drukowania.

1.8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wykorzystania wlasnych materiatow eksploatacyjnych zakupionych
przed zawarciem umowy z Wykonawca, ktorych wykaz stanowi zatacznik do Opisu przedmiotu
zamdwienia, oraz rozliczenia kosztéw ich zakupu w biezagcym miesigcznym rozliczeniu z Wykonawca.

1.9. Do realizacji funkcjonalnosci wymienionych w punkcie 1 Wykonawca udostegpni ,,System serwisowy”
umozliwiajacy zdalne monitorowanie stanu zuzycia materialow eksploatacyjnych dla poszczegdlnych
urzadzen drukujacych oraz raportowanie ilosci wydrukow dla poszczegolnych urzadzen drukujacych;

1.10. Funkcje realizowane przez ,,System serwisowy”, przynajmnie;j:

a) Dostep przy pomocy przegladarki dla uprawnionych uzytkownikow tj. w szczegdlno$ci wymagajacy
logowania, mozliwo$¢ tworzenia kont uzytkownikow i nadawania im uprawnien,

b) Zapewnienie pelnej kontroli ilo$ci wydrukow (stron) dla poszczegdlnych urzadzen drukujacych;

c) Zapewnienie pelnej kontroli standéw materiatdw eksploatacyjnych poszczegolnych urzadzen
drukujacych;

d) Udostepnia informacje na temat prognozy stanéw materialdéw eksploatacyjnych w oparciu o histori¢
ilosci wydrukow;

e) Umozliwia zarzadzanie zamdwieniami materiatdéw eksploatacyjnych i serwisu;

f) Umozliwia wygenerowanie historii zmiany materiatéw eksploatacyjnych z poziomu pojedynczego
urzadzenia w okresie minimum petnych 12 miesigcy;

g) Umozliwia wygenerowanie historii ilosci wydrukowanych stron z poziomu pojedynczego urzadzenia
w okresie minimum pelnych 12 miesiecy;

h) Umozliwia wspoélprace z aktualnie uzytkowanymi przez Zamawiajacego urzadzeniami, potaczonymi
za pomocg polaczen LAN oraz USB;

i) Umozliwia tworzenie zestawien i raportow z czynnosci serwisowych

j)  Umozliwia tworzenie zestawien, raportow ilosci wydrukow dla kazdej drukarki.

k) Umozliwia archiwizacj¢ pelnej historii zuzycia materialow i czynnosci serwisowych dla poszczegdlnych
urzadzen w catym okresie §wiadczenie ustugi przez Wykonawce

1.11. Funkcje realizowane przez program typu ,,agent” ktorego instalacje dopuszcza si¢ na stanowiskach
komputerowych Zamawiajacego musi spetnia¢ ponizsze, minimalne wymaganie:

a) Zakres danych przesytanych od agentow zainstalowanych u Zamawiajacego do serwera Wykonawcy
moze obejmowac tylko i wylacznie informacje zwigzane ze stanem pracy urzadzen drukujacych.
Niedopuszczalne jest przesylanie jakichkolwiek informacji zwigzanych z trescig wydrukow.

b) Komunikacja z serwerami Wykonawcy musi by¢ szyfrowana. Jesli drukarka pracuje lub bedzie
pracowa¢ w systemie lub jego czgsci, gdzie polityka bezpieczenstwa informacji nie dopuszcza
instalowania oprogramowania, Zamawiajacy dopuszcza wylaczenie tych drukarek z komunikacji
Z serwisem.

2. System musi przetwarza¢ tylko te dane ktore sa zwigzane z wykonaniem zaméwienia i nie moze by¢
podatny na zagrozenia w sieci teleinformatycznej.

3. Wymagania w zakresie urzgdzen o ktérych mowa w pkt. 1.1 c).

1. Wykonawca musi zapewni¢ mozliwos¢ uzyczenia dodatkowo 4 nastepujacych typdéw urzadzen
z licznikiem wydrukowanych stron maksymalnie do 5 tys. wydrukow:

a) urzadzenie wielofunkcyjne kolorowe A3 (drukarka, kopiarka, skaner, fax), laserowe, wyposazone
w funkcje automatycznego druku dwustronnego, z mozliwoscig automatycznego skanowania
dwustronnego i samoczynnym pobieraniem skanowanego materiatu o formacie A3 z podajnika



automatycznego oraz obshugi procesu skanowania z dedykowanego oprogramowania
zainstalowanego na komputerze, wyposazona w nie mniej niz dwa podajniki papieru
umozliwiajace automatyczny wybor podajnika w zaleznosci od formatu wydruku,.(ilo$¢ 2)

b) urzadzenie wielofunkcyjne kolorowe laserowe formatu A4 (drukarka, kopiarka, skaner),
wyposazone w funkcje automatycznego druku dwustronnego, z mozliwoscig automatycznego
skanowania dwustronnego i samoczynnym pobieraniem skanowanego material o formacie A4
z podajnika automatycznego oraz obstugi procesu skanowania z dedykowanego oprogramowania
zainstalowanego na komputerze, wyposazona w nie mniej niz dwa podajniki papieru
umozliwiajgce automatyczny wybor podajnika w zaleznosci od formatu wydruku;(ilo$¢ 2)

4. Informacje dodatkowe.

4.1. Wykonawca okresli wynagrodzenie miesigczne z tytutu ww. ustugi w formie miesigcznego abonamentu,
w ktorym ujeto wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem zamowienia i warunkami stawianymi
przez Zamawiajacego niezbedne do prawidlowego i pelnego wykonania przedmiotu zamdwienia oraz
uwzgledni¢ inne optaty i podatki, a takze ewentualne upusty, rabaty zastosowane przez Wykonawce. Cena
ofertowa musi uwzglednia¢ wszystkie koszty niezbedne do zrealizowania zamowienia.

4.2. W przypadku uzycia materialdéw eksploatacyjnych bedacych wlasnoscia Zamawiajacego, ujetych
w zalgczniku do Opisu przedmiotu zamoéwienia, ich uzycie zostanie zarejestrowane w systemie. Biezace
rozlicznie miesi¢czne zostanie pomniejszone o koszt zakupu ww. materiatu.

4.3. Odptatnos¢ ma by¢ stata (z uwzglednieniem pkt. 4.2), miesi¢czna, ptatna na podstawie wystawianych
co miesigc faktur.

4.4. Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty wlasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty, niezaleznie
od wyniku postepowania. Zamawiajacy w zadnym przypadku nie odpowiada za koszty Wykonawcoéw w
zwiazku z przygotowaniem i ztozeniem oferty

4.5. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia materialow eksploatacyjnych do punktu, lokalizacji
wskazanej w umowie (nr pokoju) w szczegolnosci tonerdw, tuszy, zapewniajgce istnienie zapasu
gwarantujacego cigglos¢ pracy urzadzen (z wyjatkiem papieru).

4.6. Wykonawca w ramach umowy zobowigzany jest dostarcza¢ tusze tonery i inne materiaty eksploatacyjne
bezposrednio do pokoju, w ktérym znajduje si¢ urzadzenie, do ktorego byta zamawiana cze$¢ eksploatacyjna.
W przypadku dostarczania materiatow eksploatacyjnych przez kuriera Wykonawca, na licie przewozowym
jest zobowiazany umiesci¢ nastepujace informacje: Adres budynku, nr pokoju do, do ktorego nalezy
dostarczy¢ material eksploatacyjny oraz marke i model urzadzenia, ktérego zamodwienie dotyczy.
Odpowiedzialno$¢ za prawidtowe opisanie urzagdzen w poszczegolnych lokalizacjach 1 pokojach spoczywa
na Wykonawcy.

Zatgczniki do Opisu przedmiotu zamowienia:
1) Wykaz urzadzen do serwisowania;
2) Zestawienie materiatow bedacych w posiadaniu Zamawiajacego;

3) Wykaz materialow eksploatacyjnych.



Zal. nr 1 - tabela nr 1 Wykaz urzadzen do serwisowania

L.p. Nazwa urzadzen Ilo§¢é: Uwagi:

1 HP LaserJet 1010 3

2 HP LJ 1320 1

3 HP LaserJet 2015 4

4 HP LaserJet 2050 4

5 HP LaserJet Pro M404dn 2

6 HP LaserJet M125a 1

7 HP LaserJet M402 4

8 HP LaserJet Pro 400 M401dne 6

9 Espon L1300 1

10 OKI B432 1y |Wylaczonez

serwisowania

11 OKI B431 2

12 Ricoh IM 430 3

13 Ricoh Aficio 201 5

14 Ricoh Aficio 301 SPF 3

15 Ricoh Aficio MP 2000 1

16 Ricoh Aficio MP 2501 SP |

17 Ricoh MP 305SPF 1

18 Ricoh MP C401 2

19 Ricoh MP 501 1

20 Ricoh MPC 3004 5

21 Ricoh MPC 3003 3

22 Ricoh SP C261dnw 4

23 Develop Ineo +300 1

24 Konica Minolta C258 2

25 Konica Minolta C454¢ 3

26 Konica Minolta C458 3

27 Sharp MX-3061 1

28 Sharp MX-B3550W 1

29 Ricoh MP C2503 3

30 HP Pro 4002DN 5

31 Brother mfc-j6955dw 1

32 Ricoh IMC 3000 1

wyltaczone z

33 Canon TX-3100 2 seyrwisowania

W
=

OCE TDS 450

wyfaczone z
serwisowania




Zatacznik nr 2 zestawienie materiatéw bedacych w posiadaniu Zamawiajacego wraz z kosztem zakupu, ktérych uzycie bedzie rozliczone w trakcie trwania umowy.

Stan tonerow na dzien 17.03.2026

Nazwa / Rodzaj artykutu Producent o WARTOSC
Lp. Opis / kod . ‘Wydajnos¢ (w Jedn. miary Tlosé Cena netto 2024| ZAMOWIENIA
- skladnika / elementu dostawy tuszwitonerdw | o onach / pojemnosé) NETTO
1 |HP LaserJet Pro M404dn CF259X Actis 10000 szt. 9 349,00 3141,00
2 |Espon L1300 Black C13T66414A Epson 7500 szt. 1 27,00 27,00
3 |Espon L1300 Yellow C13T66444A Epson 6500 szt. 1 27,00 27,00
4 |Espon L1300 Cyan C13T66424A Epson 6500 szt. 1 27,00 27,00
5 |Espon L1300 Magenta C13T66434A Epson 6500 szt. 1 27,00 27,00
6 |OCE TDS 450 25001843 OCE 450 gram proszku szt 1 967,00 967,00
7 |Tusz Canon PFI-310BK (Czarny) 2359C001 Canon 330 ml szt. 2 519,80 1039,60
8  |Tusz Canon PFI-310Y (Z6tty) 2362C001 Canon 330 ml Szt. 2 519,80 1039,60
9 |Tusz Canon PFI-310C (Blekitny) 2360C001 Canon 330 ml szt. 2 519,80 1039,60
10 |Canon PFI-310M (Purpurowy) 2361C001 Canon 330 ml Szt. 1 519,80 519,80
11 |Ricoh Aficio 201 SPF 1270D Ricoh 7000 szt 2 79,00 158,00
12 |Ricoh Aficio 301 SPF 841711 Ricoh 8000 Szt. 1 84,00 84,00
13 |Ricoh Aficio MP 2501 SP 2501E Ricoh 9000 szt 3 79,00 237,00
14 [Ricoh MP 305SPF Cyan 841595 Ricoh 4000 szt 1 186,70 186,70
15 [Ricoh MP C401 Yellow 841557 Ricoh 10000 szt. 1 388,90 388,90
16 [Ricoh SP C261dnw Black 407543 Ricoh 2000 szt. 1 228,00 228,00
17 [Ricoh SP C261dnw Magenta 407545 Ricoh 1600 szt. 2 319,50 639,00
18 |[Ricoh SP C261dnw Yellow 407546 Ricoh 1600 szt. 1 319,50 319,50
19 [Ricoh SP C261dnw Cyan 407544 Ricoh 1600 szt. 1 319,50 319,50
20 |Develop Ineo +300 Cyan TN-328C Develop 28000 SZL. 1 399,60 399,60
21 |Develop Ineo +300 Magenta TN-328M Develop 28000 SZL. 1 399,60 399,60
22 |Konica Minolta C258 Yellow TN324Y Konica 26000 szt. 1 358,80 358,80
23 |Konica Minolta C454¢e Yellow TN512Y Konica 35000 szt 1 319,40 319,40
24 |Konica Minolta C454e Magenta TN512M Konica 35000 szt 2 319,40 638,80
25 [Konica Minolta C454e Cyan TN512C Konica 35000 szt 2 319,40 638,80
26 [Sharp MX-3061 MX-61GT-YA Sharp 24000 szt 1 498,00 498,00
27 [Sharp MX-3061 MX-61GT-MA Sharp 24000 szt 1 498,00 498,00
28 [Sharp MX-3061 MX-61GT-CA Sharp 24000 szt 1 498,00 498,00
14664,20 18037
NETTO BRUTTO




Zatacznik nr 1 -tabela nr 2 Wykaz materiatow eksploatacyjnych

Lp Nazwa / Rodzaj artykulu Opis / kod Producent Wydajnos¢ (w stronach /
. - sktadnika / elementu dostawy tuszéw/toneréow pojemnos$¢)
1 |HP LaserJet 1010, 1022 12A Zamiennik 2000
2 |HP LaserJet 1320 49A Zamiennik 5000
3 |HP LaserJet 2015 53A Zamiennik 3000
4 |HP LaserJet 2050 05A Zamiennik 2300
5 |HP LaserJet Pro M404dn 59X Zamiennik 10000
6 |HP LaserJet M125a 83A Zamiennik 1500
7 |HP LaserJet M402 26X Zamiennik 9000
8 |HP LaserJet Pro 4002dn 149X Zamiennik 9500
9 |HP LaserJet Pro 400 M401dne 80X Zamiennik 6900
10 |Espon L1300 Black C13T66414A Epson 7500
11 |Espon L1300 Yellow CI13T66444A Epson 6500
12 |Espon L1300 Cyan CI13T66424A Epson 6500
13 |Espon L1300 Magenta C13T66434A Epson 6500
14 |OKIB432 45807106 OKI 7000
15 |OKI B431/432 Beben 44574302 OKI 25000
16 |OCE TDS 450 25001843 OCE 450 gram proszku
17 |Tusz Canon PFI-310BK (Czarny) 2359C001 Canon 330 ml
18 |Tusz Canon PFI-310MBK (Czarny matowy) 2358C001 Canon 330 ml
19 [Tusz Canon PFI-310Y (Zétty) 2362C001 Canon 330 ml
20 |Tusz Canon PFI-310C (Biekitny) 2360C001 Canon 330 ml
21 | Canon PFI-310M (Purpurowy) 2361C001 Canon 330 ml
22 |Ricoh IM 430 418127 Ricoh 17400
23 |Ricoh Aficio 161/171/201 SPF 1270D Ricoh 7000
24 |Ricoh Aficio 301 SPF 841711 Ricoh 8000
25 |Ricoh Aficio MP 2000 842015 Ricoh 9000
26 |Ricoh Aficio MP 2501 SP 2501E Ricoh 9000
27 |Ricoh MP 305SPF Black 841618 Ricoh 12000
28 |Ricoh MP 305SPF Yellow 841597 Ricoh 4000
29 |Ricoh MP 305SPF Magenta 841596 Ricoh 4000
30 |Ricoh MP 305SPF Cyan 841595 Ricoh 4000
31 |Ricoh MP C401 Black 841554 Ricoh 10000
32 |Ricoh MP C401 Yellow 841557 Ricoh 10000
33 |Ricoh MP C401 Magenta 841556 Ricoh 10000
34 |Ricoh MP C401 Cyan 841555 Ricoh 10000
35 |Ricoh MP 501 407824 Ricoh 25000
36 |Ricoh MPC 3003 Black 841817 Ricoh 28000
37 |Ricoh MPC 3003 Cyan 841820 Ricoh 18000
38 |Ricoh MPC 3003 Magenta 841819 Ricoh 18000
39 |Ricoh MPC 3003 Yellow 841818 Ricoh 18000
40 |Ricoh SP C261dnw Black 407543 Ricoh 2000
41 |Ricoh SP C261dnw Cyan 407544 Ricoh 1600
42 |Ricoh SP C261dnw Magenta 407545 Ricoh 1600
43 |Ricoh SP C261dnw Yellow 407546 Ricoh 1600
44 |Develop Ineo +300 Black TN-328K Develop 28000
45 |Develop Ineo +300 Cyan TN-328C Develop 28000
46 |Develop Ineo +300 Magenta TN-328M Develop 28000
47 |Develop Ineo +300 Yellow TN-328Y Develop 28000
48 |Konica Minolta C258 Black TN324K Konica 28000
49 |Konica Minolta C258 Yellow TN324Y Konica 26000
50 |Konica Minolta C258 Magenta TN324M Konica 26000
51 |Konica Minolta C258 Cyan TN324C Konica 26000
52 [Konica Minolta C454e Black TNS512K Konica 29000
53 |Konica Minolta C454e Yellow TN512Y Konica 35000
54 |Konica Minolta C454e Magenta TN512M Konica 35000
55 |Konica Minolta C454e Cyan TN512C Konica 35000
56 [Sharp MX-3061 MX-61GT-BA Sharp 40000
57 |Sharp MX-3061 MX-61GT-YA Sharp 24000
58 [Sharp MX-3061 MX-61GT-MA Sharp 24000
59 |Sharp MX-3061 MX-61GT-CA Sharp 24000
60 [Sharp MXB355W/MXB455W Black MXB45GT Sharp 30000
61 |Ricoh MP C2503 Black 841925 Ricoh 15000
62 |Ricoh MP C2503 Cyan 841928 Ricoh 9500
63 |Ricoh MP C2503 Magenta 841927 Ricoh 9500
64 |Ricoh MP C2503 Yellow 841926 Ricoh 9500
65 [RICOH IM C3000 Black 842255 Ricoh 31000
66 |RICOH IM C3000 Yellow 842256 Ricoh 19000
67 |RICOH IM C3000 Magenta 842257 Ricoh 19000
68 |RICOH IM C3000 Cyan 842258 Ricoh 19000
69 |Tusz Brother LC-427 BK LC427BK Brother 3000
70 |Tusz Brother LC-427 C LC427C Brother 1500
71 |Tusz Brother LC-427 M LC427TM Brother 1500
72 |Tusz Brother LC-427 Y LC427Y Brother 1500




