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KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA

NIEODPLATNA MEDIACJA

Mediacja jest metodg rozwigzywania konfliktow, w ktoérej uczestnicy
poszukujg najlepszych dla siebie rozwigzan. Osoba prowadzgca
mediacje wspiera strony w znalezieniu przez nie satysfakcjonujgcego
porozumienia. Mediacja jest dobrowolna i poufna.

Mediacje prowadzi mediator, czyli osoba profesjonalnie przygotowana
do rozwigzywania sporow, ktéra jest niezalezna, bezstronna wobec
uczestnikow i neutralna wobec przedmiotu sporu.

Nieodptatna mediacja moze by¢ prowadzona w sprawach
matzenskich, rodzinnych, sgsiedzkich, konsumenckich i w innych
kwestiach spornych, w tym rowniez w sprawach toczgcych sie juz na
Opis drodze sgdowej, o ile sgd nie skierowat jeszcze sprawy do mediacji
ustugi sgdowey.
Ustuga moze obejmowac rowniez:
e rozmowe informacyjng o  mozliwosciach  wykorzystania
polubownych metod rozwigzywania sporow.
e przygotowanie projektu umowy o mediacje Ilub wniosku
0 mediacje, ktory osoba inicjujgca mediacje wystosuje do drugiej
strony sporu.
Nieodptatna mediacja nie moze by¢ prowadzona w Sprawach
formalnie skierowanych do mediacji (przez sgd albo inny organ),
a takze w sprawach, gdzie zachodzi podejrzenie przemocy w relacji

stron.
Kto moze Uprawniona do zainicjowania takiej darmowej mediacji jest kazda
skorzystaé osoba, ktorej nie stac na odptatng pomoc prawng i ktéra ztozy

stosowne oSwiadczenie w tej sprawie. Druga Strona sporu,
zapraszana do mediacji przez osobe uprawniong, nie musi
spefniac tych warunkow. Moze to bycC takze osoba prawna np.
firma, instytucja, spotdzielnia, wspolnota mieszkaniowa.

Forma zapisu Termin wizyty ustalany jest telefonicznie pod numerem:
(016) 624 62 62
w poniedziatki, wtorki i Srody w godz. od 8.00 do 12.00.
Osoby z dysfunkcjami narzgdow mowy i stuchu mogg dokonywac
zgtoszen osobiscie lub na adres e-mail:
kontrola@starostwo.jaroslaw.pl



mailto:kontrola@starostwo.jaroslaw.pl

Inne Mediacja co do zasady jest $wiadczona podczas osobistej wizyty
informacje w punkcie porad obywatelskich.

NIEODPATNA MEDIACJA
W POWIECIE JAROStAWSKIM

W roku 2020 ustugi nieodptatnej mediacji swiadczone sg w kazdym
z 5 punktéw dziatajgcych na terenie Powiatu Jarostawskiego, przy czym
specjalistyczne dyzury mediacyjne prowadzi

Stowarzyszenie SURSUM CORDA ul. Lwowska 11 33-300 Nowy Sacz
w Punkcie Nieodptatnej Pomocy Prawnej nr 3 zlokalizowanym w:

1. Przedsiebiorstwie Komunalnym Gminy Radymno sp. z o.o0.
Skotoszow ul. Dworska 67, 37-550 Radymno
(w kazdy poniedziatek i wtorek w godz. 8% — 12%)

2. Urzedzie Gminy w Laszkach 37-543 Laszki 36
(w kazdg $rode w godz. 8°°— 12%) oraz

3. Urzedzie Gminy w Chtopicach 37-561, Chtopice 149a
(w kazdy czwartek i pigtek w godz. 8% — 12%)



